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Von:   Basler Produktmanagement 

Datum:  20.08.2021 

Betreff: Zurücknahme Produktabkündigung für ace Kameras mit MT9J mono Sensoren 

 
In unserem Schreiben vom 26. Juli 2021 hatten wir Ihnen mitgeteilt, dass aufgrund von 
Lieferschwierigkeiten bei bestimmten Sensoren von onsemi (lange Lieferzeiten und ungewisse 
Mengen) bestimmte Basler Kameramodelle abgekündigt werden müssen. 
 

 
Sie können Ihre Bedarfe ab sofort wieder bei uns platzieren und wir werden unser Bestes tun, Sie 
schnellstmöglich zu beliefern. Die folgenden Kameramodelle sind aufgrund der Zurücknahme 
weiterhin grundsätzlich lieferbar:  
 

ace Classic Kameras Alternative 

106702 acA3800-10gm - MT9J003 107408 acA4024-8gm - IMX226 

107538 acA3800-10gm - MT9J003 107408 acA4024-8gm - IMX226 

106536 acA3800-14um - MT9J003 107404 acA4024-29um - IMX226 

107539 acA3800-14um - MT9J003 107404 acA4024-29um - IMX226 

 
Auftragsbestätigungen für Produkte, die den onsemi MT9J mono Sensor enthalten, werden 
möglicherweise geändert. Durch die neue Situation arbeiten wir mit Hochdruck an neuen 
Auftragsbestätigungen und bitten Sie, diese abzuwarten. Bitte seien Sie versichert, dass wir unser 
Bestes tun werden, um Bestellungen gemäß unseren Geschäftsbedingungen zu bestätigen und 
auszuführen.   
 
Falls Sie Fragen bezüglich kundenspezifischer Kameras haben, die auf den genannten Kameras 
basieren, wenden Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner im Vertrieb. Aufgrund unerwartet hoher 
Nachfrage kann die Verfügbarkeit einiger Modelle kritischer sein als die anderer.  
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Grund für die Zurücknahme: 
 
Wir haben aufgrund des Kundenfeedbacks hartnäckige Anstrengungen unternommen, um die 
Situation zu verbessern. Gespräche auf höchster Management-Ebene führten zu dem Ergebnis, 
dass onsemi zusätzliche Mengen des MT9J mono Sensors zur Verfügung stellen wird. Diese 
können wir daher unseren Kunden anbieten und somit die Abkündigung der betroffenen ace 
Kameramodelle wieder zurücknehmen. 
 
Dennoch bleibt es bei einer angespannten Liefersituation und wir empfehlen, auf alternative 
Modelle zu wechseln, die besser verfügbar sind. Es kann zu verlängerten Lieferzeiten der 
Kameramodelle kommen, da durch die weltweite Bauteilkrise die Liefersituation insgesamt sehr 
angespannt ist. Basler ist daher nicht nur von den onsemi Lieferzeiten abhängig. In dem 
beigefügten Schreiben erläutert das Unternehmen die aktuelle Situation aus eigener Sicht. 


